Capitulo 1

< Modelos de Comunicagao e 0s seus autores

A semi6tica depende do que se entende da comunicagdo. A comunicacao é vastissima e é
certo que toda a comunicacéo se faz através de sinais e que esse facto constitui o bastante para
estudar os sinais, sobre 0 que séo, que tipos de sinais existem, como funcionam, que
assinalam, com que significado, como significam, de que modo séo utilizados.

Nos estudos da comunicacéo distinguem-se duas grandes correntes de investigacao :

- Escola Processual - uma que entende a comunicacéo sobretudo como fluxo de comunicagdo
- Escola da Semidtica - entende a comunicagdo como uma "producéo e troca de sentido”

A ideia de comunicagdo é uma transmissdo de mensagens, obra de Shannon e Weaver, A
teoria Matematica da Informac&o de 1949.

O modelo de comunicagdo apresenta : uma fonte que passa a informacéo a um transmissor
que a coloca num canal (pode ser sujeito ao ruido) que leva a um receptor que a passa a um
destinatério.

Contudo Shannon e Weaver expressam que o seu modelo ndo se limita apenas a problemas
técnicos da comunicacdo, mas também se sujeitam a problemas semanticos e problemas
pragmaéticos da comunicacéo.

Distinguem-se entéo trés niveis no processo comunicativo :

- O nivel técnico - relativo ao rigor da transmisséo dos sinais

- O nivel semantico - relativo a precisdo com os signos transmitidos convém ao significado
desejado

- O nivel da eficécia - relativo a eficacia com que o significado da mensagem afecta da
maneira desejada a conduta do destinatario

A partir desse primeiro objetivo desenvolveram-se conceitos cruciais para os estudos da

comunicagéo, como quantidade de informacéo, quantidade minima de informacéo,
redundancia, ruido, transmissor, receptor, canal

Exemplo
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Para além das questdes levantadas a nivel semidtico e de eficacia no modelo de Shannon e
Weaver, elas ndo sdo de primordial importancia. As questdes ndo se colocam sobre a
formacéo das mensagens da sua estrutura interna, da sua adequacéo ao que significam, da sua
relevancia, mas sim sobre a sua transmissao, partindo-se do pressuposto de que as
mensagens estdo ja determinadas no seu significado.

O modelo semi6tico de comunicacao é aquele em que a énfase é colocada na criacdo dos
significados e na formacg&o das mensagens a transmitir. Para que haja comunicacéo é
preciso criar uma mensagem a partir de signos, mensagem que induzira o interlocutor a
elaborar outra mensagem e assim sucessivamente. As questfes cruciais nesta abordagem
sdo de cariz semidtico.

Que tipos de signos se utilizam para criar mensagens,

Quais as regras de formacao,

Que codigos tém os interlocutores de partilhar entre si para que a comunicagéo seja
possivel,

Quais as denotaces

Quais as conotacdes dos signos utilizados, que tipo de uso se lhes da.

O modelo semi6tico de comunicacao néo é linear, ndo se centra nos passos que a
mensagem percorre desde a fonte até ao destinatario. A comunicagdo ndo é tomada como um
fluxo, antes como um sistema estruturado de signos e codigos.

< Tipos e classifica¢des de signos

H& muitos e diversos tipos de signos e qualquer definicéo de signo devera ter em conta ndo s
a polissemia do termo signo, mas sobretudo a diversidade dos proprios signos. Mesmo a
definicdo mais geral de signo como algo que esta por algo para alguém reclama que se
especifique melhor essa relacéo de ""estar por para".

1. Sinais sdo signos que desencadeiam mecanica ou convencionalmente uma agéo
por parte do receptor. Os sinais de radio e de televisdo, por exemplo, provocam nos
respectivos receptores determinados efeitos.

2. Sintomas sdo signos compulsivos, ndo arbitrarios, em que o significante esta
associado ao significado por um lago natural. Assim, a febre é um sintoma de
doenga, tal como a geada nocturna é um sintoma de que a temperatura atmosférica
desceu até zero graus centigrados.

3. Tcones sdo signos em que existe uma semelhanca tipolégica entre significante e
significado. ( sdo signos. Estabelecem uma relacdo direta com a realidade;
representam algo). Uma pintura, uma fotografia sdo icones na medida em que



possuem uma semelhanga com o objeto pintado ou fotografado. Subtipos de icones
sdo as imagens, os diagramas e as metaforas. Os diagramas, como os planos de uma
casa, ttm uma correspondéncia topoldgica com seu objeto. As metaforas tém uma
semelhanca estrutural, de modo que é possivel fazer uma transposicéo de
propriedades do significante para o significado.

4. Tndices sdo signos em que o significante é continuo ao significado(A mensagem
nao esta completa, apenas existe uma sugestdo. Ha ligacdo direta entre o signo e o
seu objeto ). Um tipo importante de indices sao os didaticos,as expressdes que
referem demonstrativamente, como “este aqui" ou um relégio também é um indice do
tempo.

5. Simbolos sdo signos em que, ndo havendo uma relagéo de semelhanca ou de
continuidade, hd uma relacdo convencional entre representante e representado
(néo ha ligacéo ou semelhanca entre o signo e o objeto. S6 séo percebidos por
guem os conhece). Os emblemas, as insignias, os estigmas sdo simbolos.

6. Os nomes sdo signos convencionais que designam uma classe extensional de
objectos. Enquanto os signos que designam intencionalmente o fazem mediante uma
propriedade comum do objecto, os individuos que se chamam "Joaquim™ apenas tém
em comum 0 nome.

< Umberto Eco e as classifica¢des de signos

Uma vez apurada a diversidade dos signos, é imprescindivel proceder a sua classificagdo. Tal
delineamento induz a uma melhor compreensdo da natureza das relagdes signicas e constitui
uma excelente pedra de toque nas defini¢des de signo. O afé classificatorio de Charles S.
Peirce deve ser entendido como uma busca de rigor na analise dos processos semiticos.
Umberto Eco compendia e expde sistematicamente as diversas classificacdes de signos.

1. Os Signos diferenciam-se pela fonte. Os signos que provém do espaco sideral séo
diferentes dos signos emitidos por animais, que por sua vez sao diferentes dos signos
humanos.

2. Os signos diferenciam-se pelas dedugdes a que déo a ocasido. Esta diferenciacao
engloba a distingéo tradicional entre signos artificiais e signos naturais, em que 0s
primeiros sdo conscientemente, com a intencdo de comunicar, e 0s segundos provém
de uma fonte natural. por vezes, estes Ultimos, designados de indicios, ndo séo
considerados signos (Buyssens). O motivo invocado para esta exclusao é de que 0s
signos artificiais significam (interpretam algo), ao passo que naturais envolvem uma
inferéncia.



10.

A diferenga entre associacéo (signos artificiais) e inferéncia (signos naturais) pode ser
subsumida nas diferentes formas de inferéncia.

Os signos diferenciam-se pelo grau de especificidade signica. Ha signos cuja Unica
funcgdo é significar, como no caso das palavras, e outros que s6 cumulativamente
significam, como no caso dos objectos de uso.

Os signos diferenciam-se pela intencéo grau de consciéncia do seu emissor. Ha
signos que sdo emitidos propositada e intencionalmente, com o fito de comunicar, e ha
signos emitidos espontaneamente, que revelam involuntariamente qualidades e
disposicdes. Os primeiros sdo chamados signos comunicativos e 0s segundos
expressivos.

Os signos diferenciam-se pelo canal fisico e pelo aparelho receptor humano.
Consoante os diferentes sentidos, olfato, tato...

Os signos diferenciam-se pela relagdo ao seu significado. Os signos podem ser
univocos, equivocos, plurivocos, vagos. Os signos univocos s6 admitem uma
interpretacdo. Os signos equivocos tém uma interpretacdo ambigua ou duvidosa. Os
signos plurais tem varios significados. Os signos vazios apresentam uma definicéo
indefinida.

Os signos diferenciam-se pela qualidade do que é replicavel do significante. Ha
signos intrinsecos, que usam como significado uma parte do seu referente. E o caso
das moedas de ouro, que significam o seu valor de troca, mas que também significam
seu proprio peso em ouro.O oposto sdo as palavras, puramente extrinsecas, sem valor
préprio que podem ser multiplicadas ao infinito. Os signos distinguem-se assim por
serem réplicas diferentes, umas que apenas significam algo exterior, e outras que
significam também algo que Ihes é proprio e Unico.

Os signos diferenciam-se pelo tipo de relagdo pressuposta com o referente.

Os signos diferenciam-se pelo comportamento que estipulam no destinatario.
Charles Morris faz a distingdo entre signos identificadores, designadores,
apreciadores, prescritores e formadores. Os signos identificadores séo similares aos
indices de Peirce, os designadores sdo 0s signos que significam as caracteristicas de
uma situacéo especial-temporal. Os apreciadores significam algo dotado de um estado
preferencial em relacdo ao comportamento a ter. Os prescritores comandam um
comportamento e, finalmente, os formadores s&o os signos que, aparentemente
privados de significado, servem para conectores aos signos complexos.
Tradicionalmente sdo conhecidos por sincategorematicos.

Os signos diferenciam-se pelas fung¢des do discurso. S&o essas fungdes a referencial,
em que o signo se refere a qualquer coisa, a emotiva, em que o signo pretende suscitar



uma resposta emotiva, fatica, em que o signo visa manter a continuidade da
comunicagdo, a imperativa, em que 0 signo transmite uma injuncéo, a metalinguistica,
em que o0s signos servem para designar outros signos e, finalmente, a estética, em os
signos se usam para suscitar a atengao sobre o modo como sdo usados, fora do falar
comum.

Capitulo 2

< Galeno

No séc. I, Galeno vai originar outra tradi¢do no estudo dos sinais ou sintoma, a da semidtica
médica. Sendo dificil situa-lo numa das escolas, é certo que aceita como sua a divisdo da
medicina em trés ramos : a semiotica, a terapéutica e a higiene

Ha depois trés tipos de sintomas.

- Diagndsticos quando, a partir dos sintomas, se declara um estado;
- Prognosticos quando, a partir de certos signos, o médico prevé o
que se vai passar;
- Terapéuticos quando a observacao dos sinais provoca a necessidade de um tratamento.

Galeno tem fundamentalmente uma preocupacao semantica, ja que inquire tdo so pela
significacdo dos sintomas, mas esta exige também uma sintactica, porque 0s mesmos
sintomas acompanham varias doencas, pelo que bom diagnéstico passa antes de mais por
saber olhar & forma como tais sintomas se conjugam. A sintatica permite passar com sucesso a
dimenséo semantica dos sintomas.

A ordem dos sintomas, comuns e particulares, interessa tanto ao diagndstico como ao
progndstico, pois também neste Ultimo caso um mesmo sintoma verificado no inicio ou
termo de uma doenga de uma doenga significara de formas diferentes. O mesmo sucede na
terapéutica. Pela gramatica dos sinais se pode decidir a adequabilidade de uma terapia,
alguns tratamentos, em geral eficazes.

< Santo Agostinho
Agostinho é exclusivamente movido por um interesse religioso, mas este leva-o a tocar os
mais diversificados campos do saber humano, incluindo a filosofia da linguagem, sendo ele o

primeiro autor a apresentar uma verdadeira teoria semiotica.

As suas obras mais importantes : De Magistro e De Doctrina Cristiana.



No didlogo De Magistro comega por estabelecer o estatuto de signo :

- as palavras sdo sinais de coisas;
- nem todos os sinais sdo palavras;
- ndo podem ser sinais coisas que nada significam

O problema proposto, aqui em disputa, é: podem as realidades ensinar-se por meio de sinais ?
Agostinho conclui que néo

- Porque o sinal é sempre inferior a coisa significada (excepto em termos axiol6gicos);
- Depois, porque os sinais sdo apreendidos pela consideracdo das realidades, e ndo o
contrério.

Mais se aprende o sinal por uma realidade ja conhecida, do que a propria realidade por um
sinal dado. Uma vez conhecida a realidade e o que ela significa, é que n6s aprendemos a forga
das palavras, isto é, a significacdo escondida no som; bem ao contrario de percebermos essa
realidade por meio de tal significacéo.

De Doctrina é um texto fundador, por insistir nas dimensoes significativa e
comunicacional da semiética, mas também porque confere impulso decisivo ao
alegorismo universal, forma que configura todo o saber medieval e renascentista até
meados do século XVII.

Dois aspectos ha a salientar na densa floresta de signos que o0 homem medievo habita. A
pansemiotizagdo ¢ “selvagem” no sentido em que tudo ¢ fala, e os significados sdo atribuidos
de forma arbitraria recorrendo ao saber antigo e ao conhecimento enciclopédico das coisas — a
regra que opera aqui é que as coisas visiveis, por semelhanca, revelam as invisiveis; mas o
estabelecimento dessas correlagdes afigura-se sempre algo delirante.

O mundo é um conjunto de signos sabiamente dispostos pela mao de Deus e 0 homem seu
intérprete.

Deve-se suspeitar de sentido segundo também para as expressdes semanticamente pobres,

nomes proprios, nimeros e termos técnicos, que estdo, evidentemente, por outra coisa — e
daqui surge o gosto pela hermenéutica numeroldgica e a pesquisa etimolégica.

< Semioticistas portugueses

Pedro Hispano (1220 - 1277) - obra - Summulae Logicales - onde considera as diferentes
classes de signos, a significacdo e a suppositio



Ficou muito justamente célebre por este seu tratado de légica — onde esboga uma a teoria da
significacdo e aborda a suppositio

Signo verbal ¢ ai definido como “vox significativa ad placitum” ( som que significa segundo
a fala), a qual “ad voluntatem instituentis aliquid representat™ (representa algo a vontade
do instituidor), distinguindo-se assim da “vox non-significativa que auditui nihil representat,
ut buba” ( basicamente, nédo é signo verbal) , e ainda dos signos naturais, como 0s gemidos
ou o ladrar de um cédo. As unidades significativas podem depois ser simples (nomes e verbos)
ou compostas (oragdo e proposicao). O significado é a representacdo de uma coisa por meio
de um som vocal convencional; de forma que o signo verbal resulta formado por um som
vocal significante, e uma representagdo ou significado.

Pedro Fonseca - Institui¢des Dialéticas - se ocupara da suppositio, e dos tipos e divisdes de
signos

Trés géneros de nomes e de verbos: construidos pela mente, pela voz, e pela escrita; sendo 0s
da voz signo dos que estdo na mente; e 0s escritos signo dos que estdo na voz. Tais signos
podem ainda dividir-se em formais, isto €, imagens das coisas significadas gravadas no
intelecto; e instrumentais, ou seja, ““ coisas que, postas a frente das poténcias cognoscentes,
conduzem ao conhecimento de outra”.Os sinais podem ainda ser naturalibus ou ex instituto,
sendo os primeiros os que, pela sua natureza, tém a propriedade de significar algo, como o
riso € sinal de alegria, e 0 gemido de dor; e os segundos aqueles que significam por
imposicédo, como as palavras, ou por um costume amiudemente repetido.

Jodo de Sdo Tomas - (1589) - O Tratado dos signos (Curso Filosofico) - apresenta como
inovacdo mais radical o facto de pela primeira vez encarar a semidtica como uma
problematica auténoma da qual todos os outros tipos de conhecimento dependem

Para Jodo de S&o Tomas a semiose é condicdo prévia a interagdo com o mundo e, ja num
patamar superior de percepgdo, a comunicacdo entre individuos.

A primeira preocupagdo do Tratado dos Signos, seguindo alids uma terminologia ja
estabelecida na escolastica peninsular, é taxondmica.

Jodo de Sao Tomas divide e classifica os diversos tipos de signos, que se situam no dominio
da significacdo, adoptando duas perspectivas distintas - formal e instrumental.

O signo formal é constituido pela percepcéo, que é interior ao cognoscente, ndo é consciente e
representa algo a partir de si. O signo instrumental é o objeto ou coisa que, exterior ao
cognoscente, depois de conscientemente conhecido, representa algo distinto de si proprio.



A segunda perspectiva adotada por Jodo de Sdo Tomas para classificar os signos € o ponto
de vista em que estes se relacionam ao referente. Desta perspectiva, dividem-se 0s signos
em naturais, convencionais e consuetudinarios. O signo natural € o que pela sua propria
natureza significa alguma coisa distinta de si, e isto independentemente de qualquer
imposi¢do humana, razdo pela qual significa 0 mesmo junto de todos os homens. O signo
convencional é o que significa por imposicédo e convengdo humana, e assim ndo representa
0 mesmo junto de todos 0os homens, mas s significa para os que estdo cientes da
convencdo. O signo consuetudinério é o que representa em virtude de um costume muitas
vezes repetido, mas que ndo foi objeto de uma imposicéo publica explicita.

Jodo de Sdo Tomas passa a explicar em que consistem as relacdes secundum esse
(segundo ser) / secundum dici (segundo o que se diz), que utiliza para analisar os signos,
conceitos estes que se filiam diretamente na doutrina aristotélica sobre o tema.

S&o Tomas vai sustentar que ja Aristoteles estabelece a existéncia de relagdes
secundum esse, isto €, relagdes cujo caracter fundamental é ser para outra coisa, ndo a maneira
de uma denominacdo extrinseca, mas enquanto traco essencial do seu proprio modo de existir.

Pelo contrario, as relagdes secundum dici sdo aquelas onde subsiste alguma coisa de
relativamente independente — absoluto — entre os relacionados, e portanto a totalidade do
seu ser ndo é ser para outro; ao passo que nas relagdes secundum esse todo o seu ser consiste
nesse ser para outro, como sucede por exemplo, no caso da semelhanga ou da paternidade,
pois toda a esséncia de tais relages se orienta para o termo, de forma que desaparecendo o
termo, a propria relagdo ndo subsiste; mas quando existe, possui realidade ontoldgica
auténoma e prdpria, isto é, independentemente de ser ou ndo conhecida.

Em termos de concepcdo, o Tratado dos Signos destina-se a explicitar e desvelar, utilizando
esta logica das relagdes, a peculiaridade dos fenémenos perceptivos, a sua ligacdo com a
estrutura ontoldgica do mundo, e a maneira como é possivel traduzi-la e plasma-la em
formas expressivas palpaveis e, mais importante ainda, comunicaveis a outrem.

Capitulo 3

% |Definigdo de Semiose

A semiose é o processo em que algo funciona como um signo. A semiose € tridimensional: ela
contempla sempre um veiculo signico, um designatum e um intérprete. Desta relagdo triadica
da semiose podemos extrair diferentes tipos de rela¢des diadicas, nomeadamente as relacdes
dos signos aos objectos a que se referem e as relagdes entre 0s signos e 0s seus intérpretes. As
primeiras relagdes cabem na dimensdo semantica da semiose e as Ultimas na dimenséo

Comentado [2]: para designar o processo de
significacdo e a produgéo de significados, ou seja, a
maneira como 0s seres humanos usam «um signo, seu
objeto (ou contelido) e sua interpretacéo».




pragmatica. A estas duas dimens0es acrescenta-se necessariamente a dimensdo sintictica da
semiose que contempla as relages dos signos entre si.
< Cada uma destas dimensdes possui termos especiais para designar as respectivas
relagdes. Assim, por exemplo, “implica” ¢ um termo sintatico, “designa” e “denota”
termos semanticos e “expressa” um termo pragmatico. E deste modo que a palavra
’mesa’ implica (mas ndo designa) a sua defini¢do *mobilia com um tampo horizontal
em que podem ser colocadas coisas’, denota os objectos a que se aplica e expressa o
pensamento do seu utilizador.

Capitulo 4

< Signos simples e complexos

A palavra “cavalo”, por exemplo, ¢ um signo simples, enquanto “cavalo branco” € um signo
complexo, formado a partir de “cavalo” e “branco”. Os signos simples podem unir-Se para

CLINT3

formar diferentes signos complexos: “cavalo cinzento”, “gato branco”, etc.

Poder-se-ia imaginar um conjunto signico apenas composto por signos simples. Para os
exemplos acima referidos “cavalo branco”, “cavalo cinzento”, “gato branco”, inventar-se-iam
termos sintaticamente simples, a semelhanga de “talher” e “universidade”. Contudo, a
inexisténcia de signos complexos aumentaria tremendamente o conjunto das unidades signicas
e torna-lo-ia to rigido que seria impossivel utiliza-lo. Desde logo o suposto dicionario de uma
lingua natural composta apenas por signos simples seria incomensuravel. Deixaria de haver
substantivos, adjetivos, advérbios, verbos, conjuncoes, frases, paragrafos, assergoes,

interrogacoes, etc.

Por outro lado, sem signos complexos seria impossivel exprimir novos significados e designar
novas situacoes.

< Regras de combinag&o de signos

A partir de signos simples constroem-se signos complexos. De Leibniz a Chomsky este tem
sido um tema intensamente estudado por fildsofos, I6gicos, semidticos e linguistas.

Leibniz concebeu uma ars characteristica, como a ciéncia a que incumbiria formar os signos
de modo a obter, através da mera consideracao dos signos, todas as consequéncias das ideias
correspondentes, e uma ars combinatoria, como um calculo geral para determinar as
combinagdes possiveis dos signos.



Assim, dever-se-a poder, a partir de um conjunto finito de elementos basicos e usando um
conjunto finito de regras obter todas as expressdes possiveis numa lingua.

As regras de formacéo determinam a construcédo de proposicdes e as regras de
transformacéo determinam as proposicdes a inferir de outras proposi¢oes. As primeiras
regras indicam-nos se uma proposicéo € ou ndo bem formada, as segundas estipulam as
inferéncias entre proposicdes, isto &, determinam o célculo proposicional.

Exemplos de regras de formagcao sdo as regras de construgdo sintactica nas linguas naturais,
como as regras de concatenagdo de artigos, substantivos e adjetivos, regras de concordancia
em género e nimero, etc. As regras de transformacéo de signos complexos correspondem as
conhecidas regras de inferéncia l6gica, e constituem o calculo proposicional.

< Sentido e Referéncia

Numa obra marcante da semantica do Século XX,
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representacdo de uma arvore, por exemplo, varia de pessoa para pessoa, € isso torna-se bem
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A questdo ¢ ainda mais evidente na frase “Um circulo quadrado ¢ uma impossibilidade
geométrica”. “Circulo quadrado” nao designa manifestamente nada, mas a frase ¢ cheia de
significado. Tem aqui cabimento perguntar se uma proposicdo ndo tera apenas significado.
Frege responde que se assim fosse, isto €, que se uma proposicéo tivesse apenas significado,
entdo ndo faria sentido investigar a referéncia de um dos seus elementos, pois que bastaria o
significado desse elemento.

< Concepcdes duais e concepgdes triddicas dos signos



“Estes dois elementos estdo intimamente unidos e postulam- Se um ao outro. Quer
procuremos o sentido da palavra latina arbor, quer investiguemos qual a palavra com que o
latim designa o conceito “arvore”, € evidente que s6 as aproximagdes consagradas pela lingua
nos aparecem conformes a realidade e, por isso, afastamos qualquer outra que se pudesse

imaginar.”



Esta linearidade caracteriza o signo linguistico na medida em que, enquanto acustico, o
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“A lingua ¢, de todas as
instituicdes sociais, a que oferece menor margem as iniciativas. Ela incorpora a vida da
comunidade, e esta, naturalmente inerte, aparece antes de mais como um factor de
conservagao.”
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Capitulo 6

< O signho como acéo
Com as palavras ndo se dizem apenas coisas, também se fazem coisas. E nisso que reside a
forga ilocucional da lingua, na terminologia de Austin. “Fago coisas ao dizer algo (...) O ato.
locucional tem um sentido, o acto ilocucional tem uma certa forca no dizer-se algo.”
Que € a forca ilocucional, isto é, a capacidade de fazer coisas com a lingua?
Para se dar uma resposta, ha que fazer a distingao austiniana entre constatativos e
performativos. Constatativos sdo todas aquelas afirmacdes que verificam, apuram, constatam
algo: “A mesa ¢ verde”, “sinto-me cansado” - S&o afirmagdes que podem ser verdadeiras ou
falsas.
Por sua vez, os performativos ndo descrevem, ndo relatam, ndo constatam nada, néo sao
verdadeiros nem falsos, eles fazem algo ou entdo sdo parte de uma agéo. O noivo que diz:

“Eu, fulano tal, aceito-te, fulana tal, como minha legitima esposa” na ceriménia do
casamento, ndo narra coisa alguma, ele esta pura e simplesmente a fazer uma coisa: a casar-se
com a fulana tal. E n&o se casa, se ndo disser (fizer) isso.
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, geralmente aceite, com um certo

efeito convencional, em que
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Intencéo

Modos de Tipos de actos de Tema Pretensdes de
comunicagdo fala validade
Cognitivo Constatativo
Conteldo Verdade
proposicional
Interactivo Regulativo
Relacdo interpessoal | Adequacéo, corregao
Expressivo Representativo

Veracidade do
elocutor




