Capitulo 1

% Modelos de Comunicagao e os seus autores

A semidtica é a ciéncia das ciéncias.

A semidtica depende do que se entende da comunicagdo. A comunicacdo é vastissima e é
certo que toda a comunicacdo se faz através de sinais e que esse facto constitui o bastante para
estudar os sinais, sobre o que séo, que tipos de sinais existem, como funcionam, que
assinalam, com que significado, como significam, de que modo s&o utilizados.

PESCEIEIRIGEEssal - Uma que entende a comunicagdo sobretudo como fluxo de comunicagao
- ESCOIEEEISEMIBIea - cntende a comunicagdo como uma "producéo e troca de sentido™

A ideia de comunicagao e uma transmissdo de mensagens, obra de Shannon e Weaver, A

DieaeIeEEICoURICAcAtIAPIEsenE: uma fonte que passa a informagédo a um transmissor que

a coloca num canal (pode ser sujeito ao ruido) que leva a um receptor que a passa a um
destinatario.

Contudo Shannon e Weaver expressam que 0 Seu modelo néo se limita apenas a problemas
técnicos da comunicacgdo, mas também se sujeitam a problemas seméanticos e problemas
pragmaticos da comunicacao.

A partir desse primeiro objetivo desenvolveram-se conceitos cruciais para os estudos da
comunicagdo, como quantidade de informac&o, quantidade minima de informacé&o,
redundancia, ruido, transmissor, receptor, canal

Exemplo



Para além das questdes levantadas a nivel semi6tico e de eficacia no modelo de Shannon e
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+« Tipos e classificagdes de signos

H& muitos e diversos tipos de signos e qualquer definigdo de signo devera ter em conta nao s
a polissemia do termo signo, mas sobretudo a diversidade dos proprios signos. Mesmo a
definicdo mais geral de signo como algo que esta por algo para alguém reclama que se
especifique melhor essa relacdo de "estar por para”.
1. BN s signos que desencadeiam mecénica ou convencionalmente uma agéo por.
parte do receptor: Os sinais de radio e de televisdo, por exemplo, provocam nos
respectivos receptores determinados efeitos.

N

geada nocturna € um sintoma de que a temperatura atmosferica desceu ate zero graus

centigrados.

IBBHES s:o signos em que existe uma semelhanca tipoldgica entre significante e
0s diagramas € as metaforas. Os diagramas, como os planos de uma casa, tém uma

correspondéncia topolégica com seu objeto. As metaforas tém uma semelhanca
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estrutural, de modo que é possivel fazer uma transposicao de propriedades do
significante para o significado.
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Umberto Eco e as classificacfes de signos

Uma vez apurada a diversidade dos signos, & imprescindivel proceder a sua classificagao. Tal

delineamento induz a uma melhor compreensédo da natureza das relacGes signicas e constitui

uma excelente pedra de toque nas defini¢des de signo. O'afd classificatério de' Charles's:|
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(Buyssens).




10.

Os signos diferenciam-se pela intencao grau de consciéncia do seu emissor. Ha signos
que sdo emitidos propositada e intencionalmente, com o fito de comunicar, e ha signos
emitidos espontaneamente, que revelam involuntariamente qualidades e disposicdes.
Os primeiros sdo chamados signos comunicativos e 0s segundos expressivos.

Consoante os diferentes sentidos, olfato, tato...

OSSiheSaiferERcIamESCIEIAISIACaOIA0ISEMSIGNIIGANo! Os signos podem ser

univocos, equivocos, plurivocos, vagos. Os signos univocos s6 admitem uma
interpretacdo. Os signos equivocos tém uma interpretacdo ambigua ou duvidosa. Os
signos plurais tem varios significados. Os signos vazios apresentam uma definicéo
indefinida.

Os signos diferenciam-se pela qualidade do que € replicavel do significante. Ha signos
intrinsecos, que usam como significado uma parte do seu referente. E o caso das
moedas de ouro, que significam o seu valor de troca, mas que também significam seu
proprio peso em ouro.O oposto sdo as palavras, puramente extrinsecas, sem valor
préprio que podem ser multiplicadas ao infinito. Os signos distinguem-se assim por
serem réplicas diferentes, umas que apenas significam algo exterior, e outras que
significam também algo que Ihes é préprio e Unico.

Os signos diferenciam-se pelo tipo de relagéo pressuposta com o referente.
Os signos diferenciam-se pelo comportamento que estipulam no destinatario. Charles

Morris faz a distingdo entre signos identificadores, designadores, apreciadores,
prescritores e formadores. Os signos identificadores séo similares aos indices de
Peirce, os designadores sdo 0s signos que significam as caracteristicas de uma situacado
especial-temporal. Os apreciadores significam algo dotado de um estado preferencial
em relagdo ao comportamento a ter. Os prescritores comandam um comportamento e,
finalmente, os formadores sdo os signos que, aparentemente privados de significado,
servem para conectores aos signos complexos. Tradicionalmente sdo conhecidos por
sincategorematicos.

DS SiReSiEERCRRESCIEIASINRCORSIRIISENISGN S:o essas funcdes a referencial,

em que o signo se refere a qualquer coisa, a emotiva, em que 0 signo pretende suscitar
uma resposta emotiva, fatica, em que o signo visa manter a continuidade da
comunicacgdo, a imperativa, em que 0 signo transmite uma injuncao, a metalinguistica,
em que 0s Signos servem para designar outros signos e, finalmente, a estética, em 0s
signos se usam para suscitar a atencéo sobre 0 modo como s&o usados, fora do falar
comum.



< Galeno

Galeno tem fundamentalmente uma preocupacdo semantica, ja que inquire tdo so pela
significacdo dos sintomas, mas esta exige também uma sintactica, porque 0S mesmos
sintomas acompanham vérias doencas, pelo que bom diagndstico passa antes de mais por
saber olhar a forma como tais sintomas se conjugam. A sintatica permite passar com sucesso a
dimens&o semantica dos sintomas.

< Santo Agostinho



O problema proposto, aqui em disputa, e: podem as realidades ensinar-se por meio de sinais ?

Agostinho conclui que ndo

- Porque o sinal é sempre inferior a coisa significada (excepto em termos axiol6gicos);
- Depois, porque os sinais sdo apreendidos pela consideracdo das realidades, e ndo o
contrario.

Mais se aprende o sinal por uma realidade ja conhecida, do que a prépria realidade por um
sinal dado. Uma vez conhecida a realidade e o que ela significa, é que nds aprendemos a forga
das palavras, isto €, a significacdo escondida no som; bem ao contrario de percebermos essa
realidade por meio de tal significacéo.

SRSV ENENERRSRRNNEI- © meados do século XVII.

Dois aspectos ha a salientar na densa floresta de signos que o homem medievo habita. A
pansemiotizacao ¢ “selvagem” no sentido em que tudo ¢ fala, e 0s significados séo atribuidos
de forma arbitraria recorrendo ao saber antigo e ao conhecimento enciclopédico das coisas — a
regra que opera aqui é que as coisas Vvisiveis, por semelhanca, revelam as invisiveis; mas o
estabelecimento dessas correlagdes afigura-se sempre algo delirante.

% Semioticistas portugueses

Pedro Hispano (1220 - 1277) - obra - Summulae Logicales - onde considera as diferentes
EESSESESIROSNASIGRINEERES - o suppositio

Ficou muito justamente célebre por este seu tratado de I6gica — onde esboga uma a teoria da
significacdo e aborda a suppositio

Signo verbal ¢ ai definido como “vox significativa ad placitum” ( som que significa segundo
a fala), a qual ““ad voluntatem instituentis aliquid representat” (representa algo a vontade
do instituidor), distinguindo-se assim da “vox non-significativa que auditui nihil representat,
ut buba” ( basicamente, ndo é signo verbal) , e ainda dos signos naturais, como 0s gemidos



ou o ladrar de um cédo. As unidades significativas podem depois ser simples (nomes e verbos)
ou compostas (oragdo e proposicdo). O significado é a representacdo de uma coisa por meio
de um som vocal convencional; de forma que o signo verbal resulta formado por um som
vocal significante, e uma representacdo ou significado.

Trés géneros de nomes e de verbos: construidos pela mente, pela voz, e pela escrita; sendo 0s
da voz signo dos que estédo na mente; e 0s escritos signo dos que estdo na voz. Tais signos
podem ainda dividir-se em formais, isto €, imagens das coisas significadas gravadas no
intelecto; e instrumentais, ou seja, ““ coisas que, postas a frente das poténcias cognoscentes,
conduzem ao conhecimento de outra”.Os sinais podem ainda ser naturalibus ou ex instituto,
sendo os primeiros 0s que, pela sua natureza, tém a propriedade de significar algo, como o
riso é sinal de alegria, e 0 gemido de dor; e os segundos aqueles que significam por
imposic¢do, como as palavras, ou por um costume amiudemente repetido.

Para Jodo de S&o Tomas a semiose € condicao prévia a interagdo com o0 mundo e, j& num
patamar superior de percepgdo, & comunicacgao entre individuos.

A primeira preocupacdo do Tratado dos Signos, seguindo alias uma terminologia ja
estabelecida na escolastica peninsular, é taxonémica.

Jodo de S8o Tomas divide e classifica os diversos tipos de signos, que se situam no dominio
da significacdo, adoptando duas perspectivas distintas - formal e instrumental.

O signo formal é constituido pela percepcdo, que é interior ao cognoscente, ndo é consciente e
representa algo a partir de si. O signo instrumental € o objeto ou coisa que, exterior ao
cognoscente, depois de conscientemente conhecido, representa algo distinto de si proprio.

A segunda perspectiva adotada por Jodo de S&o Tomas para classificar os signos é o
ponto de vista em que estes se relacionam ao referente. Desta perspectiva, dividem-se os
SESERSESNCoRVERCIONAISISICONSUSIBINENSS. O signo natural € o que pela sua
prépria natureza significa alguma coisa distinta de si, e isto independentemente de
gualquer imposicao humana, razéo pela qual significa 0 mesmo junto de todos os homens.
O signo convencional é o que significa por imposicdo e convengdo humana, e assim nao
representa 0 mesmo junto de todos os homens, mas so6 significa para os que estao cientes



da convencéo. O signo consuetudinario é o que representa em virtude de um costume
muitas vezes repetido, mas que nao foi objeto de uma imposicéao publica explicita.

Jodo de Sdo Tomas passa a explicar em que consistem as relagdes secundum esse
(segundo ser) / secundum dici (segundo o que se diz), que utiliza para analisar os signos,
conceitos estes que se filiam diretamente na doutrina aristotélica sobre o tema.

Sao Tomas vai sustentar que j& Aristoteles estabelece a existéncia de relagdes
secundum esse, isto é, relagdes cujo caracter fundamental é ser para outra coisa, ndo a maneira
de uma denominacao extrinseca, mas enquanto traco essencial do seu préprio modo de existir.

Pelo contrério, as relacGes secundum dici sdo aquelas onde subsiste alguma coisa de
relativamente independente — absoluto — entre os relacionados, e portanto a totalidade do
Seu ser ndo € ser para outro; ao passo que nas relacdes secundum esse todo o seu ser consiste
nesse ser para outro, como sucede por exemplo, no caso da semelhanca ou da paternidade,
pois toda a esséncia de tais relacdes se orienta para o termo, de forma que desaparecendo o
termo, a propria relacdo ndo subsiste; mas quando existe, possui realidade ontoldgica
autdbnoma e propria, isto €, independentemente de ser ou ndo conhecida.

Em termos de concepcéo, o Tratado dos Signos destina-se a explicitar e desvelar, utilizando
esta l6gica das relaces, a peculiaridade dos fenGmenos perceptivos, a sua ligacdo com a
estrutura ontoldgica do mundo, e a maneira como é possivel traduzi-la e plasméa-la em
formas expressivas palpaveis e, mais importante ainda, comunicaveis a outrem.

Cavalo - signo simples
Cavalo branco - signo complexo
Signos simples associam-se para formar algo complexo

Fonemas néo sdo signos, séo formas de formar palavras
Né&o confundir fonemas com letras

Letras sdo signos porque representam alguma coisa
fonemas sozinhos ndo simbolizam nada

Sai a possibilidade de s6 existir signos simples - é impossivel

O ultimo capitulo - gramatica ndo sai

+ Definicao de Semiose



« Cada uma destas dimensfes possui termos especiais para designar as respectivas
relagdes. Assim, por exemplo, “implica” ¢ um termo sintatico, “designa” e “denota”
termos semanticos e “expressa” um termo pragmatico. E deste modo que a palavra
’mesa’ implica (mas ndo designa) a sua defini¢do *mobilia com um tampo horizontal
em que podem ser colocadas coisas’, denota os objectos a que se aplica e expressa o
pensamento do seu utilizador.

< Signos simples e complexos

complexo, |formado a partir de “cavalo” e “branco”. Os signos simples podem unir-se para’

, “gato branco”, inventar-se<iam|
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« Regras de combinac&o de signos



de modo a obter, através da mera consideragdo dos signos, todas as consequéncias das ideias

correspondentes, e uma ars combinatoria, CoMo UM calculo'geral’ paradeterminaras

transformacéo determinam as proposigdes a inferir de outras proposiges. As primeiras

regras indicam-nos se uma proposicao é ou nao bem formada, as segundas estipulam as
inferéncias entre proposicdes, isto é, determinam o céalculo proposicional.

Exemplos de regras de formacao sao as regras de construgdo sintactica nas linguas naturais,
como as regras de concatenacéo de artigos, substantivos e adjetivos, regras de concordancia
em género e numero, etc. As regras de transformacéo de signos complexos correspondem as
conhecidas regras de inferéncia ldgica, e constituem o calculo proposicional.

< Sentido e Referéncia

Todos os signos significam, quer dizer, tém um significado. Por natureza e por defini¢do néo
ha signos sem significado, pois que o significado é precisamente aquilo pelo qual estdo para
alguém. Agora o que € o significado, esse € um dos maiores problemas de toda a semidtica e
que constitui 0 campo da semantica.

Numa obra marcante da semantica do Século XX, The Meaning of Meaning de 1923,
Ogden e Richards apuram nada menos que dezasseis defini¢des de significado, desde a
definicdo de significado como propriedade intrinseca as palavras, passando pelas
definicBes, entre outras, de significado como conotacdo, esséncia, consequéncias praticas,
emocdo, até as definigdes de significado como sendo o que é referido.

Frege chega a distingdo entre significado e referéncia partindo da questéo sobre a igualdade.
Frege defende que a igualdade é uma relacdo de signos. Ele argumenta do seguinte modo: as



proposigdes “a=a” e “a=b” possuem valores cognitivos diferentes; enquanto a primeira €,
em linguagem kantiana, um juizo analitico que nada de novo nos ensina, a segunda representa
bastas vezes uma importante ampliagdo do conhecimento. A descoberta de que é o mesmo sol,
e ndo um novo, que cada manh& nasce constitui um dos conhecimentos de maior alcance na
astronomia.

Aqui h& que introduzir um novo elemento. Para além da referéncia deve-se considerar o
significado do nome ou do signo. O significado consiste na forma como o objecto é dado. A

mais valia cognitiva da proposi¢ao “a = b” relativamente a “a = a” reside justamente em “a” e
“b” se referirem de modo diferente ao mesmo objeto.

O significado de um nome ou signo € apreendido por quem conhece a lingua ou o conjunto
dos signos em que esse signo se enquadra. Normalmente um signo tem um significado e a
esse significado corresponde uma referéncia. O mesmo significado e a correspondente
referéncia tém em diferentes linguas diferentes expressoes.

Nem sempre a um significado corresponde uma referéncia. A expressdo “o corpo mais
afastado da Terra” tem certamente um significado, mas € questionavel se ela refere algum
objecto.

Frege sublinha enfaticamente que o significado ndo é uma representacéo subjectiva. O
significado € objetivo. A representacdo que uma pessoa faz de um objeto é a representacao
dessa pessoa e € diferente das representacfes que outras pessoas tém do mesmo objecto. A
representacdo de uma arvore, por exemplo, varia de pessoa para pessoa, e isso torna-se bem
patente quando Ihes pedimos para desenhar uma arvore. Cada uma fard um desenho diferente.
O significado de arvore, em contrapartida, € comum a todos aqueles que o apreendem.

A questdo ¢ ainda mais evidente na frase “Um circulo quadrado ¢ uma impossibilidade
geométrica”. “Circulo quadrado” ndo designa manifestamente nada, mas a frase ¢ cheia de
significado. Tem aqui cabimento perguntar se uma proposi¢do nado tera apenas significado.
Frege responde que se assim fosse, isto €, que se uma proposic¢do tivesse apenas significado,
entdo nao faria sentido investigar a referéncia de um dos seus elementos, pois que bastaria o
significado desse elemento.

A disting&o fregeana entre significado e referéncia abre caminho a distingdo hoje mais comum
entre intenséo e extensao e de extrema importancia na semidtica actual. A intensdo de uma
expressao € o conjunto de atributos (qualidades e propriedades) das entidades a que a
expressao se refere, e a extensdo da expressdo o conjunto de objectos ou caracteristicas a que
se refere.



< Concepcdes duais e concepgdes triadicas dos signos

A concepcao dual de signo abstrai da referéncia, considera-o uma questdo ontoldgica e nao
semiotica, enquanto a concepcdo triddica de signo considera o referente uma parte
integrante da relacdo signica. Saussure e Peirce sdo respectivamente os representantes
méaximos das concepcdes de signo referidas.

Saussure considera o signo linguistico como uma entidade psiquica de duas faces, que pode
ser representado pela figura:

Conceito (significado)

Imagem acustica (som que faz)

“Estes dois elementos estdo intimamente unidos e postulam- Se um ao outro. Quer
procuremos o sentido da palavra latina arbor, quer investiguemos qual a palavra com que o
latim designa o conceito “arvore”, é evidente que s6 as aproximagdes consagradas pela lingua
nos aparecem conformes a realidade e, por isso, afastamos qualquer outra que se pudesse

imaginar.”

A partir da acepcdo do signo linguistico como entidade de duas faces, Saussure procede a sua
caracterizacdo. Desde logo, Saussure apura a arbitrariedade do signo. A associacéo entre
significante e significado € arbitraria. O vinculo que une as duas faces do signo é de natureza
convencional, ele assenta num hébito colectivo. “Assim, a ideia de “pé” ndo esta ligada por
nenhuma relacdo a cadeia de sons [p] + [e] que Ihe serve de significante; podia ser tdo bem
representada por qualquer outra: provam-no as diferencas entre as linguas e a propria
existéncia de linguas diferentes”

“Podemos, portanto, dizer que os sinais puramente arbitrarios realizam melhor do que 0s
outros o ideal do processo semiolégico; € por isso que a lingua, 0 mais complexo e 0 mais
difundido dos sistemas de expresséo, é também o mais caracteristico de todos; neste sentido, a
linguistica pode tornar-se o padrao geral de toda a semiologia, ainda que a lingua seja apenas
um sistema particular.”

E pela arbitrariedade que o signo se distingue do simbolo: “O simbolo nunca é completamente
arbitrario; ele ndo é vazio; ha sempre um rudimento de ligacao natural entre o significante e o
significado.”



Quando dizemos que o signo ¢ arbitrario isso “ndo deve dar a ideia de que o significante
depende da livre escolha do sujeito falante; queremos dizer que ele é imotivado, isto €
arbitrério em relacdo ao significado, com o qual ndo tem, na realidade, qualquer ligacdo
natural.”

Como segunda caracteristica do signo linguistico Saussure aponta a linearidade do
significante. “O significante, porque ¢ de natureza auditiva, desenvolve-Se no tempo e ao
tempo vai buscar as suas caracteristicas: a) representa uma extensdo, e b) essa extensao é
mensuravel numa s6 dimensao; € uma linha.”

Esta linearidade caracteriza o signo linguistico na medida em que, enquanto acustico, o
distingue dos signos visuais, passiveis de serem apreendidos simultaneamente.

A terceira caracteristica do signo reside na sua mutabilidade e imutabilidade. Paradoxalmente,
0 signo linguistico é simultaneamente mutavel e imutavel. Parece ser uma contradi¢do, mas a
contradicdo desaparece atendendo as diferentes perspectivas em que o signo é mutavel e
imutéavel. O signo ¢ imutavel pela simples razdo de que “relativamente a comunidade
linguistica que o emprega, o signo ndo é livre mas imposto. A massa social ndo é consultada,
e o significante escolhido pela lingua ndo poderia ser substituido por qualquer outro. N&o so6
um individuo seria incapaz, se o quisesse, de modificar no quer que fosse a escolha que foi
feita, mas a propria comunidade ndo pode exercer a sua soberania sobre uma sé palavra: ela
esta ligada a lingua tal como é.”

Saussure apresenta quatro razdes para a imutabilidade dos signos linguisticos. Antes de mais
o caracter arbitrario do signo. E que “para que uma coisa seja posta em questio é preciso que
assente numa norma racional. Podemaos, por exemplo, discutir se 0 casamento monogamico é
mais racional do que o poligamico e apresentar argumentos a favor de um ou do outro.

Segundo, a enorme quantidade de signos necessarios para constituir qualquer lingua torna o
sistema tdo pesado que é quase impossivel substitui-lo por outro. Terceiro, a complexidade do
sistema. A lingua é um sistema tdo complexo que mesmo a maior parte dos falantes
desconhecem o mecanismo que lhe esta subjacente. Por fim, ha a resisténcia da inércia
colectiva a todas as inovagdes linguisticas. Saussure considera mesmo que, de entre todas as
instituicdes sociais, a lingua é a mais resistente & mudanca na medida em que é a mais
utilizada pelo maior numero de individuos de uma comunidade. “A lingua ¢, de todas as
instituicdes sociais, a que oferece menor margem as iniciativas. Ela incorpora a vida da
comunidade, e esta, naturalmente inerte, aparece antes de mais como um factor de
conservacao.”

A concepcao triddica do signo é bem ilustrada no célebre tridngulo de Ogden e Richards,
em que na base do triangulo se encontram o simbolo, no lado esquerdo, e o referente, no



lado direito, e no topo o pensamento ou referéncia. Como na base do triangulo ndo ha uma
relagdo directa entre simbolo e referente, a relacdo entre estes dois é indirecta, mediada
pelo pensamento ou referéncia que se encontra no topo.

A terminologia de Ogden e Richards tem sido substituida por outras terminologias, de que sao
exemplo as de Peirce, representamen ou signo em vez de simbolo, interpretante em vez de
pensamento, objecto em vez de referente, ou a de Morris, respectivamente veiculo signico,
interpretante e designatum.

Segundo, a enorme quantidade de signos necessarios para constituir qualquer lingua torna o
sistema tdo pesado que é quase impossivel substitui-lo por outro. Terceiro, a complexidade
do

sistema. A lingua é um sistema tdo complexo que mesmo a maior parte dos falantes
desconhecem o mecanismo que lhe esta subjacente. Por fim, ha a resisténcia da inércia
colectiva a todas as inovacg0es linguisticas. Saussure considera mesmo que, de entre todas as
instituicdes sociais, a lingua € a mais resistente a mudanca na medida em que é a mais
utilizada pelo maior nimero de individuos de uma comunidade. “A lingua €, de todas as
instituicOes sociais, a que oferece menor margem as iniciativas. Ela incorpora a vida da
comunidade, e esta, naturalmente inerte, aparece antes de mais como um factor de

conservagao.”

A concepcao triddica do signo é bem ilustrada no célebre triangulo de Ogden e Richards,
em que na base do triangulo se encontram o simbolo, no lado esquerdo, e o referente, no
lado direito, e no topo o pensamento ou referéncia. Como na base do triangulo ndo hd uma
relacdo directa entre simbolo e referente, a relacdo entre estes dois € indirecta, mediada
pelo pensamento ou referéncia que se encontra no topo.

A terminologia de Ogden e Richards tem sido substituida por outras terminologias, de que sao
exemplo as de Peirce, representamen ou signo em vez de simbolo, interpretante em vez de
pensamento, objecto em vez de referente, ou a de Morris, respectivamente veiculo signico,
interpretante e designatum.






